
S c ottis h  Cri m e  a n d J usti c e 
S ur v e y ( S CJ S)  u p d at e

Cri m e  S ur v e ys  Us er  C o nf er e n c e  2 0 2 1
A N N A  S A U N D E R S

J O  HI C K E Y

K A T RI N A  C A L D W E L L



S CJ S  - o v er vi e w



S CJ S  - w h o t a k es  p art ?



S CJ S  - h o w is t h e i nf or m ati o n  c oll e ct e d ?



S CJ S  - w h at t o pi cs  ar e  c o v er e d ?



H o w  C O VI D -1 9  aff e ct e d 
t h e  S CJ S



T h e  S c ottis h  Vi cti mis ati o n  T el e p h o n e 
S ur v e y ( S V T S)

• M ai n  ai m t o  c a pt ur e  v i cti mis ati o n 

• T el e p h o n e s ur v e y  of r e -c o nt a ct  S CJ S s a m pl e

• 2 0  mi n ut e i nt er vi e w ( c o m p ar e d t o  4 0  mi n ut e  S CJ S )

• I nt er vi e ws r a n i n  S e pt e m b er t hr o u g h t o  O ct o b er  2 0 2 0,  wit h  2, 6 5 4 
i nt er vi e ws  c o m pl et e d

• R es p o ns e r at e  of  3 9 %

• N ot  c o m p ar a bl e t o  S CJ S



W h at  d o es t h e  S V T S t ell  us  a b o ut  cri m e 
i n  S c otl a n d ?

It is  e sti m at e d t h at t h e  v ol u m e  of  o v er all  cri m e, i n cl u di n g i n ci d e nts  n ot r e p ort e d t o t h e 
p oli c e,  f ell si g nifi c a ntl y si n c e t h e st art  of t h e  U K’s first  n ati o n al l o c k d o w n ( b y  ar o u n d  3 5 %).
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P er c e pti o ns  of  cri m e, s af et y  a n d  p oli ci n g 
si n c e t h e  vir us  o ut br e a k

J ust  o v er  h alf  of  p e o pl e ( 5 4 %) f elt t h at  cri m e i n t h eir l o c al  ar e a  h a d st a y e d  a b o ut 
t h e s a m e si n c e t h e st art  of t h e  U K’s first  n ati o n al l o c k d o w n  o n t h e  2 3r d  M ar c h. 
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P er c e pti o ns  of  cri m e, s af et y  a n d  p oli ci n g 
si n c e t h e  vir us  o ut br e a k

8 7 %  of  a d ults r e p ort e d  n o  c h a n g e i n 
h o w s af e t h e y f elt  w al ki n g  al o n e i n 
t h eir l o c al  ar e a  aft er  d ar k si n c e t h e 
vir us  o ut br e a k.

M or e t h a n  ni n e -in -t e n ( 9 1 %)  a d ults 
s ai d t h at t h e  C O VI D -1 9  p a n d e mi c  h a d 
n ot  c h a n g e d  h o w  w orri e d t h e y f elt 
a b o ut  b ei n g  a  vi cti m  of  cri m e.

H o w e v er,  pr e vi o u s  vi cti m s  of  cri m e 
felt  m or e  w orri e d  a b o ut  b ei n g  a 
vi cti m  of  cri m e  si n c e t h e  vir u s 
o ut br e a k  ( 1 9 %)  c o m p ar e d  wit h j ust 
5 %  of  n o n -vi cti ms 

1 0



P er c e pti o ns  of  cri m e, s af et y  a n d  p oli ci n g 
si n c e t h e  vir us  o ut br e a k

1 1



T h e r et ur n  of t h e  S CJ S



Mi x e d -m o d e f or m at

S e nt  a d v a n c e l ett er

P h o n e i nt er vi e w

Vi d e o i nt er vi e w

F a c e -t o-f a c e i nt er vi e w  

(t o  b e  a d d e d l at er i n t h e s ur v e y 
y e ar)

I nt er vi e w er  k n o c ks  o n  d o or



S elf -c o m pl eti o n
• Q u esti o n s  o n:

• St al ki n g  a n d  h ar as s m e nt

• P ar t n er  a b u s e

• S e x u al  vi cti mis ati o n

• Illi cit  dr u g  u s e

• Sli m m e d  d o w n  q u esti o n n air e

• N u m b er  of s af e -g u a r di n g st e ps i n  pl a c e

I nt er vi e w er  k n o c ks  o n  d o or

P h o n e i nt er vi e w

W e b s ur v e y

P a p er f or m

Vi d e o i nt er vi e w

W e b s ur v e y

P a p er f or m

F a c e -t o-f a c e i nt er vi e w  

(t o  b e  a d d e d l at er i n t h e s ur v e y 
y e ar)

I n-h o m e  o n t a bl et

W e b s ur v e y

P a p er f or m



R e -Pr o c ur e m e nt  of t h e 
S CJ S



R e -Pr o c ur e m e nt J o ur n e y
• L ast  y e ar  of  s ur v e yi n g  u n d er  c urr e nt  c o ntr a ct  wit h I ps os  M ori 
&  N at C e n.  Si g nifi c a nt l e a d ti m e f or  a r e -pr o c ur e m e nt  of t his 
si z e, st art e d  w or k  o n t his  pr oj e ct i n s u m m er. 

• G oi n g  o ut t o  T e n d er i n  S pri n g  2 0 2 2, l etti n g t h e  C o ntr a ct i n 
O ct o b er  a n d s u p pli ers  b e gi n ni n g fi el d w or k i n  S pri n g  2 0 2 3.  First 
s ur v e y  u n d er  n e w  c o ntr a ct  will  b e  p u blis h e d i n  e arl y  2 0 2 5. 

• O ur  g o al is f or t his r e -pr o c ur e m e nt  pr o c ess t o  b e tr a ns p ar e nt 
a n d  p u bli cis e d; i nf or m e d  b y  e vi d e n c e, i n cl u di n g  e x p ert  o pi ni o n 
a n d  a d vi c e; t o r es p o n d t o t h e  n e e ds  of  us ers  a n d t o  ali g n  wit h 
t h e  pri oriti es  of t h e  S c ottis h  G o v er n m e nt.
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C o ns ult ati o n:  T h e m es f or  F e e d b a c k
1.  S ur v e y  Ai m s
• H o w  mi g ht t h e  c urr e nt s ur v e y  ai ms  b e  a d a pt e d  or 

e xt e n d e d ?

2. F u n cti o n  a s  a  Cri m e  S ur v e y
• H o w  mi g ht t h e s ur v e y i m pr o v e  h o w it  e vi d e n c es  3 

N ati o n al I n di c at ors  ( p er c e pti o ns  of  cri m e i n t h e l o c al  ar e a, 
cri m e  vi cti mis ati o n  &  a c c ess t o j usti c e) ?

• H o w  c a n t h e s ur v e y  b ett er  c o m pl e m e nt t h e  P oli c e 
R e c or d e d  Cri m e  St atisti c s ?

3. S a m pl e  &  Fr e q u e n c y 
• C o m m e nts  o n t h e s ur v e y’s s a m pl e  a n d fr e q u e n c y ?

4. N e w  Q u e sti o n  T o pi c s 
• N e w  T o pi c s ? 
• M o d ul es t o  b e r ot at e d  o ut  or r e m o v e d ?

5 . D efi niti o n  of ‘ S CJ S Cri m e’  
• S h o ul d t h e ‘ S CJ S Cri m e’  d efi niti o n  b e 

wi d e n e d/ c h a n g e d ?

6 . C o m p ari s o n s  wit h  C S E W
• C o m m e nts/f e e d b a c k  o n t h e  c o m p aris o n s  m a d e 

b e t w e e n t h e  S CJ S  a n d t h e C S E W . 

7.  S CJ S  &  F urt h er  R e s e ar c h
• H o w  c a n t h e  S CJ S  b e  m or e  c o n d u ci v e t o f urt h er 

res e ar c h ? 

8.  F ut ur e  Pr o ofi n g 
• C o m m e nts/f e e d b a c k  o n  h o w  w e  mi g ht ‘f ut ur e 

pr o of’ t h e  S CJ S.



Us er  W or ks h o ps
T h er e  ar e t hr e e  cl e ar t h e m e s  arisi n g fr o m t h e i niti al  c o ns ult ati o n r e s p o ns e s  a n d  ass o ci at e d 
dis c ussi o n  e v e nts.  O ur  w or ks h o ps,  d u e t o t a k e  pl a c e i n J a n u ar y,  ai m t o  u n p a c k t h e s e t h e m e s 
f urt h er s o f ut ur e  a cti o ns  ar e  w ell i nf or m e d.

i) O pti o n s  A p pr ai s al.  T his  w or ks h o p  will  dis c uss  a  v ari et y  of  w a ys i n  w hi c h t h e s ur v e y  mi g ht  b e 
c arri e d  o ut i n its  n e w it er ati o n .  T h e  dis c ussi o n,  w hi c h  will f o c us  o n t h e  m erits  a n d li mit ati o ns  of 
e a c h  o pti o n,  will i nf or m t h e  S G  d e cisi o n  of  a  pr ef err e d  d e si g n. 

ii) U s er  E n g a g e m e nt  Str at e gi e s.   T his  w or ks h o p  will  c e ntr e  ar o u n d  o n g oi n g  us er  e n g a g e m e nt 
str at e gi e s.  W e  h o p e t h at t h e  dis c ussi o n  will  c e ntr e  o n  h o w  w e  mi g ht i m pr o v e  o ur  e n g a g e m e nt 
wit h t h os e  w h o  us e t h e  S CJ S , s p e cifi c all y  w h at i nf or m ati o n  w e s h ar e  wit h  us ers,  h o w  oft e n  w e 
s h ar e t hi s  a n d i n  w h at f or m. 

iii)  Q u e sti o n n air e  D e v el o p m e nt. T his  w or ks h o p  will  c o nt ai n  a n  o v er vi e w  of t h e f e e d b a c k  a n d 
i n p ut  w e  h a v e r e c ei v e d  o n t his t o pi c t h us f ar,  o ur  pl a ns f or  o ur  u p c o mi n g  q u e sti o n n air e 
d e v el o p m e nt  p h as e  as  w ell  as  pr o vi di n g  a n  o p p ort u nit y f or f urt h er i n p ut  a n d  q u e sti o ns fr o m 
us ers. 



St a y I n v ol v e d 
• F or  a n y  q u esti o ns  or  c o m m e nts  pl e a s e  g et i n t o u c h  at 
S CJ S @ g o v.s c ot

• H e ar  a b o ut f ut ur e  e v e nts  o n  T witt er  @ S GJ usti c e A n al ys or  vi a 
S c ot St at .

• T o  ta k e  p art i n t h e  u p c o mi n g  S CJ S  U s er  W or ks h o ps  e m ail 
j o c el y n. hi c k e y @ g o v.s c ot. 

• T o  s u b mit  a r es p o ns e t o  o ur  C o ns ult ati o n  visit  o ur  Citi z e n  S p a c e .

mailto:SCJS@gov.scot
https://twitter.com/SGJusticeAnalys
http://register.scotstat.org/Subscribe/Step1
mailto:jocelyn.hickey@gov.scot
https://consult.gov.scot/safer-communities/scottish-crime-and-justice-survey/
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